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10. ທະນາຄານດູແລຊຼັບສນິ ແມື່ ນຫຍຼັງ? 
ທະນາຄານດູແລຊຼັບສນິ ແມື່ ນ ທະນາຄານທ ລະກດິ ພາຍໃນ ຫຼ  ຕື່ າງປະເທດ ທີື່ ໄດ ຸ້ຮຼັບອະນ ຍາດຈາກ 

ຄະນະກໍາມະການຄ ຸ້ມຄອງຫຼຼັກຊຼັບ (ຄຄຊ) ໃຫ ຸ້ເຄ ື່ ອນໄຫວເປຼັນຜູື່ ດູແລຊຼັບສນິໃຫ ຸ້ແກື່ ຜູື່ ລງົທນຶທຼັງພາຍໃນ ແລະ 
ຕື່ າງປະເທດ ທີື່ ເຄ ື່ ອນໄຫວຊ ຸ້-ຂາຍຫຼຼັກຊຼັບໃນຕະຫຼາດຫຼຼັກຊຼັບ. 

ທະນາຄານດູແລຊຼັບສນິ ມໜີ ຸ້າທີື່ ເປຼັນຜູື່ ໃຫ ຸ້ບໍລກິານໃນການເກຼັບຮຼັກສາຂໍ ຸ້ມູນ, ຊຼັບສນິ ຂອງລູກຄ ຸ້າໃຫ ຸ້ປອດ
ໄພ, ຊໍາລະເງນິ ຫຼ  ຫຼຼັກຊຼັບ ຕາມຄໍາສຼັື່ ງຂອງລູກຄ ຸ້າ, ໂອນບຼັນຊຫຼີຼັກຊຼັບ ແລະ ບຼັນຊເີງນິຂອງລູກຄ ຸ້າ ຈາກທະນາຄານ
ດູແລຊຼັບສນິຂອງຕນົ ໄປຍຼັງທະນາຄານດູແລຊຼັບສນິອ ື່ ນ ຕາມການສະເໜຂີອງລູກຄ ຸ້າ, ເປຼັນຜູື່ ຕາງໜ ຸ້າໃຫ ຸ້ແກື່ ລູກຄ ຸ້າ 
ເຂົ ຸ້າຮື່ ວມແລະ ລງົຄະແນນສຽງໃນກອງປະຊ ມຜູື່ ຖ ຮ ຸ້ນ ຕາມການມອບໝາຍຂອງລູກຄ ຸ້າ, ນອກນຼັ ຸ້ນ ກໍື່ ຍ ຼັງມໜີ ຸ້າທີື່
ໃນການແຈ ຸ້ງໃຫ ຸ້ລູກຄ ຸ້າຊາບກື່ ຽວກຼັບຜນົການສະສາງ-ຊໍາລະທ ລະກໍາຫຼຼັກຊຼັບ ພາຍຫຼຼັງສິ ຸ້ນສ ດການຊ ຸ້-ຂາຍຫຼຼັກຊຼັບ, 
ຮຼັກສາຄວາມລຼັບກື່ ຽວກຼັບຂໍ ຸ້ມູນຂອງລູກຄ ຸ້າ ແລະ ປະຕບິຼັດສດິ ແລະ ໜຸ້າທີື່ ອ ື່ ນຕາມທີື່ ໄດ ຸ້ລະບ ໄວ ຸ້ໃນສຼັນຍາກຼັບລູກ
ຄ ຸ້າ. 

ປະຈ ບຼັນ ທະນາຄານດູແລຊຼັບສນິ ໃນ ສປປ ລາວ ມ ີ1 ແຫື່ ງ ຄ : ທະນາຄານກ ງເທບ ຈາໍກຼັດ (ມະຫາຊນົ) 
ສາຂານະຄອນຫຼວງວຽງຈຼັນ. 
  




